Area de Atencién Farmacéutica a Pacientes Externos/ Outpatients Pharmaceutical Care Area

Funcionamiento de la consulta de Atencion Farmacéutica
a pacientes externos

Existen determinados medicamentos que sélo se dispensan en las
farmacias del hospital y su médico le indicard que debe recoger dichos
farmacos en nuestra unidad, La unidad de pacientes externos funciona con
cita previa. Este sistema nos permite organizar la agenda para poder
atenderle adecuadamente; asi como garantizar la disponibilidad de los
medicamentos.

Para poder atenderle, SIEMPRE debera traer el tltimo informe médico en
el que conste la prescripciéon del medicamento.

PRIMERA VISITA:

Ademas de la dispensacion de medicamentos, el servicio de Farmacia
realiza una atencién integral a los pacientes externos mediante consulta
con el Farmacéutico Especialista donde se tratardn diversos aspectos
relacionados con su medicacién:

1. Revision de las posibles interacciones entre el tratamiento
domiciliario y la nueva medicacién. Para ello es importante que
usted nos proporcione el nombre de los firmacos que esta
tomando. Si usted no conoce su propia medicacién pidale a
aquella persona que sf la conoce o a su médico de familia que la
recopilen por usted.

2. Manejo de la medicacion: Se le proporcionara informacién sobre
como debe tomar su mediacidon, como utilizar los dispositivos
inyectables, reacciones adversas mas frecuentes y como evitarlas
o corregirlas, etc...

VISITAS DE SEGUIMIENTO:

Se le realizard un seguimiento periédico durante su tratamiento, a fin de
detectar cualquier posible incidencia relacionada con el medicamento o la
patologia de base.

CONTACTO/Contact Tlfn 951976179

Hospital pharmacist’s office for OUTPATIENTS: How does it
Works.

There are some medications that are only dispensed in Hospital
Pharmacies and your doctor will indicate you must collect these drugs in
our unit. Qutpatient unit works by appointments. This system allows us to
organize our agenda to assist you properly, as well as ensuring the
availability of the medicines you need.

In you visit, you must ALWAYS bring us the latest medical report stating
the drug prescription.

FIRST VISIT:

Besides the dispensation of drugs, the Pharmacy Department performs
comprehensive care to outpatients through specialized hospital
pharmacists, who will address several aspects related to your medication:

1. Review of possible interactions between your home medication
and your new medication. To do this, it is important that you
provide the name of the drugs that you are taking. If you don't
know your own medication ask the one who knows it or to your
general physician to collect it for you.

2. Medication management: pharmacist will give you information
about how you should take your mediation, how to use injectable
devices, more frequent adverse reactions and how to prevent or
correct them, etc...

FOLLOW-UP VISITS:

You will recieve regular monitoring during your treatments, in order to
detect any possible incident related to medication or the underlying
pathology.

HORARIO para pedir cita/ Schedule for appointment: Lunes a Viernes/Monday to Friday de 8,30h a 14,00h y Miércoles/Wednesday de 16,00h a 19,30h
HORARIO para recoger mediacion/ Schedule for pick up medication: Lunes a Viernes/Monday to Friday de 9,00h a 10,00h



